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PARCOURS D’INTEGCRATION
SOUS WOOCOMMERCE

= A partir de la Version 9.2.3 WooCommerce
Et la version 6.6.2 WordPress

Relais Colis® sur votre site c'est gratuit et sans
engagement!

Tous vos envois de colis des 3,33 € HT

@ WALDEN EXPRESS INTERNATIONAL




1 - Relais Colis & WooCommerce

2 - Créer votre compte Relais Colis PRO ou RELAIS

3 — Fonctionnalités de votre compte PRO

4 - Télécharger le module Relais Colis

5 - Configurer le module Relais Colis

6 - Configurer le transporteur Relais Colis

7 - Générer une étiquette depuis Woocommerce

*Nouveau : Colisage pour la génération des étiguettes

*Nouveau : Colisage en masse pour générer des étiguettes

8 - Générer des étiguettes sans clé Hash sur Relaiscolis.com

9 - Suivre vos commandes




Si ce n'est pas déja fait, avant de démarrer:

Créez un compte PRO sur relaiscolis.com (informations slide
suivante),

Le module Relais Colis Woocommerce est disponible pour les
a partir de la version 9.2.3 de WooCommerce et |la version 6.6.2
de WordPress

Pour que le module fonctionne, il vous faut obligatoirement
mettre un poids dans vos fiches produits.

== 0,500 kg =<1kg ==2kg =<3 kg ==4kg
420 € 450 € 6,40 € 6,60 € 6,05 €
3,99 € 428 € 6,08 € 6,27 € 6,60 €

333 € 3,96 € 2,06 € 523 € 5,90 €

relais colis

Les avantages de Relais Colis :

Jusqu’a 60% moins cher gu'un envoi classique, a partir de
3,33€ HT,

L'affichage de la carte avec pres de 9 000 points Relais Colis,

Un compte prépaye : créditez votre compte et générez vos
étiguettes depuis votre plateforme Prestashop,

Les notifications envoyées a vos clients dés la dépose du colis
en Relais jusqu'a l'arrivée en point Relais Colis,

Un module Relais Colis 100 % gratuit et sans engagement,

Un service client prémium, installation, paramétrage et
gestion de votre compte.

== 5kg == 7 kg == 10 kg ==15kg ==20kg
035€ 12,20 € 1375¢€ 19,85 € 20,05 €
8,88 € 11,59 € 13,06 € 18,86 € 19,90 €

740€ 9,66 € 10,89 € 1571 € 16,59 €


https://www.relaiscolis.com/connexion

[—

Cliguez sur « Mon Compte »

Mon espace client

J'ai un compte client Ou

Cliquez sur « Je n'ai pas de compte client »

Cliguez sur la case « Je suis un professionnel »

Je suis un professionnel

NOWON

caracteres. P
5. Une fois le formulaire rempli, cliquez sur le bouton « Envoyer »
relais colis Suivre mon colis Enveyer un colis Trouver un Relais Besoin d'aide ? -I
Envoi d'un colis ? _

ec Relais Colis, envoyez vos colis partout en France dés 4 40€

Mes coordonnées

6 Envoyer mon colis Trouver un relais Teléphane fixe

Adresse de facturation

Suivre mon colis

Adresse de facturation différente de mes coordonnées

Informations et conditions
Me tenir informé(e) des nouveautés et promes Relais Celis

Jaccepie les conditions générales de vente *

Si vous étes point Relais Colis, indigquez votre numeéro « XEETT » composé de 5

relais colis


https://www.relaiscolis.com/connexion

Mes informations pour le module

Votre clé d’activation
Votre clé Hash
Champ code promotionnel

Mon Compte PRO

Mes commandes Mon compte pré-payé Mon carnet d'adresses Facturation Meodules et Documentations

Gérer mon module Relais Colis

Clé d'activation / API

ePJI2TdLCOoONbEZGOirthi4b4Ty57we:

Clé Hash / Jeton :

991120e9450855ec7 10460 1c095adae67¢136aff94c6

Saisir un code promotiennel pour bénéficier des tarifs modules ||

Code promo module

Plateforme e-commerce de votre site :

Prestashop

relais colis

Mon compte prépayé

Il vous permettra de générer vos étiquettes depuis votre
backoffice sans les faire manuellement sur le site Internet Relais

Colis.

Nouveau prélevement automatique de vos achats de crédits
Mon Compte PRO

Nous contacter

Mes informations

Solde disponible

100,00 €

Mes commandes
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Vidéo explicative
Comment créer et gérer mon compte Pro ?

Avec cette vidéo explicative, vous aurez
tous les détails sur la création de votre
compte Pro!


https://youtu.be/YYa7H0r-4QY?si=4dqjC2p6fYA-sRB6

Les étapes de téléchargement sur votre plateforme WooCommerce

1. Téléchargez le module depuis votre compte PRO sur le site www.relaiscolis.com rubrique « Modules et Documentations »

2. Importez le fichier zip dans la rubrique « Extensions » puis « Ajouter une extension » puis « Téléverser une extension »

3. Téléversez votre fichier zip et « installer maintenant »

Mon Compte PRO

Mes informations Mes commandes Mon compte pré-payé Mon carnet dadresses Facturation Nous contacter

Simple & Moins cher
Relais Colis sur votre site c'est gratuit et sans engagement !

AjDU'tEI' dES extenSiDns Téléverser une extension

& Comptes

Si vous avez une extension au format .zip, vous pouvez I'installer ou la mettre a jour en la téléversant ici.

3 I Choisir un fichier §Aucun fichier n'a été sélectionné :

relais colis


http://www.relaiscolis.com/

1. Allez dans « Woocommerce » => « Réglages » et cliquez sur Relais Colis dans |la barre de menu

2. Onglet « configuration générale », passez le module en « LIVE » et renseignez votre clé d’activation et votre clé Hash qui vous
permettra de communiquer le montant de votre compte prépayé afin de générer automatiguement vos étiquettes depuis votre
plateforme WooCommerce. Ces deux clés se trouvent dans « Mes informations » sur votre compte PRO du site Internet Relais Colis.
Puis « enregistrer les modifications ».

3. Dansl'onglet « Options » sélectionnez le format des étiquettes.

'| W Woolommerce

E Général Produits Expédition Paiements Comptes et confidentialité E-mails Intégration Visibilité du site Avancé Relais Colis
Configuration générale | Vos informations | Options | Grilles de tarifs

I Vos réglages ont été enregistrés.

Vos informations API

Saisissez votre clé d'activation pour synchroniser vos informations.

LIVE
Mode Live/Test

Général Produits Expédition Paiements Comptes et confidentialité E-mails Intégration Visibilité du site Avancé Relais Colis
Basculer entre le mode Live et le mode Test.

3 Configuration générale | Vos informations Griues de tarifs

Clé dactivation o | E—

Format d'étiquette

Hash token C2C e | I 10X 15 : 4 PAR PAGE vI
Choix du format

10X 15: 4 PAR PAGE
Enregistrer les modifications 10X 15 : ZEBRA
Enregistrer les modifications

relais colis



(5.1 Configurer le module Relais Colis

1. Allez dans « grilles de tarifs » et configurez les tarifs soit par tranche de poids, soit par tranche de prix. Vous pouvez aussi mettre un
seuil de livraison gratuite.

2. Configurez vos tarifs puis « enregistrer les modifications ».

‘ ‘Général H Produits

‘ Expédition Paiements H ‘Comptes et confidentialite || E-mails H Intégration

-l “onfiguration générale | Vos i ions | Options | Grilles de tarifs

Visibilité du site ‘ ‘ Avancé || Relais Colis

irilles tarifaires

joutez des prix avec un seuil gratuit. L'unité de poids est e Kilogramme (kg) Plages tarifaires - Poids de la commande - Kg - Kilogramme (kg)
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Ajouter une grille

<+ Ajouter une ligne
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O (6. Configurer le transporteur Relais Colis

<) Onglet « Expédition » :

Si vous avez déja une zone avec la France, il vous faut ajouter le transporteur Relais Colis, autrement, il vous faut créer une zone
eny mettant la France, la nommer comme vous le souhaitez, pour y ajouter le transporteur Relais Colis.

Visibilité du site ‘

‘ Relais Colis

Produits Comptes et confidentialité ‘ ‘ E-mails Avancé

Expédition ‘ Paiements ‘

I Zones d'expédition IRégIages de livraison |Classes | Point de vente

Zones d'expédition > FR

Général Intégration

Nom de la zone FR

Attribuez un nom a votre zone ! Par
ex. Local ou Mondial.

Composition de la zone

Listez les régions que vous aimeriez

N - Europe X
inclure dans votre zone de livraison.

Les clients seront mis en Limiter & des codes postaux spécifiques
correspondance avec ces régions.

Modes d'expédition Titre Activé  Description

Ajoutez les modes de livraison que
vous aimeriez rendre disponibles aux

clients de cette zone. 't Relais Colis () Relais Colis : concerne la collecte en point relais. Modifier | Supprimer

Ajouter une méthode de livraison

Enregistrer les modifications
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1.

Vérifiez que votre solde de compte soit bien créditeur

2. Onglet « WooCommerce» puis « Commandes» et

sélectionnez une commande Relais Colis.

Dans le bas de la commande, le bandeau
informations Relais Colis est disponible. Cliquez sur
« Répartition automatique », vous pouvez modifier le
poids si vous devez ajouter le poids de I'emballage
puis cliquez sur « Mettre a jour le colis ». Le bouton
pour générer I'étiquette apparait, cliquez dessus. Puis
vous aurez le bouton « Imprimer I'étiquette ».

SOLDE

Relais Colis Hash %911e0e845b355ec7104601c085adaes 71 36affadcs

Bonjour kilian belhaj

viotre. st actif

2 W WooCommerce

Accueil (4

Commandes

relais colis

Relais Colis - Gestion des colis

A~
Produits sans colis
Produit unitaire Quantité & répartir Poids total (kg) Actions
Hoodie 1kg 1 ille: i
Colis existants
Poids total (kg) kg
Retais Cols - Gestion des cols v
o g5 ot ort 16 3fectés §un cols.
Colis existants
Colis 1
Prouit Poids unitaire Quantite Poids toal gl Ackions.
52 16 ) ™ Reirer
o ot g [ 1 T —— =
Récapitulatif
]
poids otal (kg ™
[P——— ~~
Colis existants
ot 1
brocuit uitire Quantis Feida toal ) Aetions
)
Récapitulatif
P el ) "

1kg



Nouveau : colisage

*Si la commande dépasse 20 kg ou des produits sont
grands, vous pouvez faire plusieurs colis dans la
méme commande et avoir une étiquette pour

chaque colis.

1. Ajoutez des colis.

2. puis mettre les produits de votre choix dans les
différents colis et y modifier les poids si vous devez
ajouter le poids de I'emballage. Puis mettez a jour.

3. Générez et téléchargez vos étiquettes.

Produits sans colis

-| Prodult Polds unitaire Quantitd & répartic

Colis existants

relais colis

Colis existants

Colis 1 Supprimer le colis
Produit Poids unitaire Quantité Poids total (kg) Actions

Poids total (kg) | 1 Dimensions (em) | hauteur J [ targeur | [ tongueur |

Colis 2 Supprimer le colis
Produit Poids unitaire Quantite Poids total (kg) Actions

Poids total (kg) | 1 Dimensions (cm) | hauteur | [ 1argeur | [ tongueur I

Récapitulatif

Colis 1 Tkg

Colis2 Tkg

Poids total (kg) 219

o v I 5@
ecaBunEm



3 Actions groupées v | Appliguer

B Commande

Nouveau : colisage en masse

% # i } . —
*Générez vos étiquettes pour vos commandes en une e [actons groupees = IL““‘"'quer
seule fois. (Les commandes ne doivent pas dépasser 20 2 104 Sebastion Dot
kg). | Marquer en cours

[ #103 Sebastien Delcourt Marguer en attente
1. Onglet « Woocommerce » puis « Commandes ». Marquer terminde

O #102 Sebastien Delcourt Marquer annulée

Cocher les commandes de votre choix.

Mettre 3 |z corbeille
Cliquez sur « Action Groupées » Bxporter en GV (C2C)

Colisage automatigue en masse

Cliquez sur « Générations d’étiquettes en masse » 4 [[Génération détiquettes en masse|

Imprimer les étiquettes en masse

Validez en cliquant sur « Appliquer »

o 0N WN

Téléchargez vos étiquettes.

| Actions groupées ~ |I Appliquer |

6 ==

MEI'C]LIEF en cours

Marguer en attente

Margquer terminée :
Marguer annulée Commandes

Mettre 4 la corbeille

'| W WooCommerce

. .
Accueil (4
Exporter en CSV (C2C) Commande 104,105 - Cliquez ici pour télécharger les étiquettes.

Commandes Caolisage automatique en masse
Génération d'étiquettes en masse

Chents | Imprimer les étiquettes en masse |

relais colis



—

NoWON

Onglet « Woocommerce » puis « Commandes»

Sélectionnez les commandes désirées et cliquez sur « Actions groupées ».
Cliquez sur « Export en CSV (CtoC)», le téléchargement du fichier en CSV s’enregistre sur votre ordinateur.

RDV sur la page easy upload du site relaiscolis.com pour uploader vos commandes. Cliquez sur « envoyer un colis » puis « Multi-

envoi depuis votre ordinateur », « Uploader mon fichier complété » et « ajouter au panier »

W WooCommerce

Accueill (4

Commandes

Clients 2 I,.:-.ldi,:.ng groupées

[ Comimi

Exporter en CSV (C2C)

relais colis

4

relais ColiS Suivre mon colis Envoyer un colis Trouver un Relais Besoin d'aide? ESPACE PRO

ENVOYER MON COLIS

Poids de votre colis (kg) *
Poids maximum autorisé 20kg

Dimensions de mon colis @ Contenu de mon colis

Mon colis est de taille standard *
Somme des 3 cbtés = moins d'1,70m

Je confirme que ce colis ne contient pas
de produits interdits et/ou dangereux *

EXPEDITEUR
I Multi-envois par liste depuis votre ordinateur I

Prafessionne

Coordonnées



https://www.relaiscolis.com/easy-upload/

1. Onglet « Woocommerce » puis « Commandes ».
2. Cliquez sur la commande de votre choix.

3. Vous trouverez sur la commande, le numéro de suivi qui se met automatiquement a la génération de votre étiquette. Il vous
permet de cliquer dessus pour suivre le colis.

*Vous pouvez aussi intégrer le numéro de suivi et son lien dans tous vos supports contacts avec vos clients.

Il W WooCommerce

2 ] Com

Accueil (4 3 relais colis
] #105 Relais Colis - Informations
cﬂmrﬂﬂmﬁ Méthode de livraison : Livraison en Relais

= Mom du relais : VINAJAKAR
Clients — o AVENUE DANIELLE CASANOVA 04200 IVRY SUR SEI
| ] #104 Adresse : 45 AVENUE DANIELLE CASANGVA, 94200 IVRY SUR SEINE, France
Voir sur Google Maps
Horaires d'ouverture
p— Lundi: - / 13:00-23:30
[ ] #103 .
— Mardi: - / 13:00-23:30
Mercredi: - / 13:00-23:30
Jeudi: - / 13:00-23:30
I #102 Vendredi: - / 13:00-23:30
Samedi: -/ 13:00-23:30
Dimanche: - / 13:00-23:59

| ] #1001 Liens de suivi

- Colis CC119000020701

relais colis
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relais colis

Besoin d'aide pour intégrer le module Relais Colis sur
votre site Internet ?

Mail : RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com

Téléephone : 06.80.32.96.21

Visioconférence : Réservez votre rendez-vous, NOUS VOUS
aiderons a installer notre module.



mailto:RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com?subject=Demande%20d'information%20Prestashop%20et%20Relais%20Colis
https://calendly.com/module_relaiscolis/relaiscolis
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